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Stand: September 2026

Vorbemerkung

Wir sprechen Menschen an, die in Planung und Bau fachlich zu Hause sind: Kolleginnen und
Kollegen, denen wir in Projekten, Verbanden oder auf Fachveranstaltungen begegnet sind, und
solche, auf die wir Uber ihre fachliche Arbeit aufmerksam geworden sind. Diese aktive Ansprache
gehort fur uns zum Fachaustausch dazu. Ein Gesprach entsteht selten von allein, sondern weil
jemand den ersten Schritt macht.

Wenn wir miteinander in Kontakt treten, verarbeiten wir zwangslaufig auch personenbezogene
Daten: Thren Namen, Ihre Kontaktdaten, das, was wir besprochen haben. Uns ist wichtig, dass Sie
wissen, woher wir Ihre Daten haben und was damit geschieht. Wo wir Sie ansprechen, ohne dass Sie
uns |Ihre Daten selbst gegeben haben, sagen wir Ihnen das. Und wenn Sie von uns keine Nachrichten
mehr erhalten mochten, gentigt ein kurzes Wort.

Die folgenden Hinweise erlautern das im Einzelnen.

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

cadoneo GmbH i.G.
Steckelhorn 11, 20457 Hamburg

Vertreten durch den Geschaftsfuhrer: Simon-Martin Schultze
E-Mail: info@cadoneo.de

Ein Datenschutzbeauftragter ist nicht bestellt, da die gesetzlichen Voraussetzungen hierfir nicht
vorliegen.

2. Geschéaftliche Kontaktaufnahme mit Daten aus anderen Quellen

Wir sprechen Fachkontakte aus dem Bau- und Planungsumfeld auch dann an, wenn uns deren
Kontaktdaten nicht unmittelbar von der betroffenen Person Ubermittelt wurden. Nach Art. 14 DSGVO
informieren wir hierliber wie folgt:

Kategorien von Daten: Name, berufliche Funktion, Unternehmenszugehdérigkeit, dienstliche E-Mail-
Adresse und Telefonnummer, gegebenenfalls Notizen zu fachlichen Berlihrungspunkten.

Herkunft der Daten: Personliche berufliche Kontakte, insbesondere aus der Mitarbeit in
Fachverbanden und Netzwerken wie der BIM-Allianz, aus Fachveranstaltungen sowie aus allgemein
zuganglichen Quellen wie Unternehmenswebsites und beruflichen Netzwerken.

Zweck: Fachlicher Austausch sowie Anbahnung und Pflege geschéftlicher Beziehungen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Kontaktpflege
und in der Ansprache potenzieller Geschaftspartner im beruflichen Kontext.

Widerspruch: Sie kdnnen der Verarbeitung lhrer Daten zu diesem Zweck jederzeit formlos
widersprechen, etwa per E-Mail an [info@cadoneo.de]. Wir stellen die Ansprache daraufhin
unverzuglich ein und I6schen lhre Daten oder speichern sie ausschlieBlich, um einen erneuten
Kontakt zu verhindern (Sperrliste).

3. Kontaktaufnahme und Korrespondenz
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Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren oder auf unsere Ansprache antworten,
verarbeiten wir die dabei Ubermittelten Daten (Name, Kontaktdaten, Inhalt der Korrespondenz), um
Ihre Anfrage zu bearbeiten und unsere Kommunikation zu dokumentieren.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO, soweit die Korrespondenz der Anbahnung oder
Durchfiihrung eines Vertrags dient, im Ubrigen Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO aufgrund unseres
berechtigten Interesses an der Bearbeitung und Nachvollziehbarkeit geschaftlicher Kommunikation.

Unser E-Mail-Postfach wird von einem IT-Dienstleister betrieben, mit dem ein Vertrag zur
Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO besteht.

4. Kundenbeziehungsmanagement

Zur Verwaltung unserer Geschaftskontakte setzen wir eine CRM-Software ein. Dort speichern wir
Kontaktdaten, Gesprachsnotizen und den Verlauf unserer Kommunikation.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO bei bestehenden oder angebahnten
Vertragsverhaltnissen, im Ubrigen Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO. Mit dem Anbieter besteht ein Vertrag zur
Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO; die Daten werden auf Servern innerhalb der Europaischen
Union verarbeitet. Den jeweils eingesetzten Anbieter nennen wir lhnen auf Anfrage.

5. Datenverarbeitung im Rahmen unserer Leistungen

Im Rahmen von Projekten der BIM-Gesamtkoordination und des BIM-Managements verarbeiten wir
Projektunterlagen und Modelldaten. Soweit diese personenbezogene Daten enthalten, erfolgt die
Verarbeitung regelmaBig im Auftrag unserer Auftraggeber auf Grundlage eines Vertrags zur
Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO. Verantwortlich im datenschutzrechtlichen Sinne bleibt in
diesen Fallen der jeweilige Auftraggeber.

6. Empfinger und Ubermittiung

Personenbezogene Daten geben wir nur weiter, soweit dies zur Vertragserfillung erforderlich ist, wir
gesetzlich dazu verpflichtet sind oder Sie eingewilligt haben. Empfanger sind insbesondere:

« |T-Dienstleister fur E-Mail, Datenspeicherung und CRM
» Steuerberatung und Buchhaltung
» Behorden, soweit wir gesetzlich zur Auskunft verpflichtet sind

Eine Ubermittlung in Lander auBerhalb der EU bzw. des EWR findet nicht statt. [Sofern zutreffend
anpassen.]

7. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten so lange, wie es flr die genannten Zwecke erforderlich ist.
Darliber hinaus bewahren wir Daten auf, soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen
dies verlangen; diese betragen in der Regel sechs bzw. zehn Jahre.

8. lhre Rechte
Sie haben nach der DSGVO folgende Rechte:

» Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten (Art. 15)

« Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16)

e Loschung (Art. 17)

» Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18)

« Dateniibertragbarkeit (Art. 20)

« Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft (Art. 7 Abs. 3)
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Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO: Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender Daten Widerspruch
einzulegen, die auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO erfolgt. Richtet sich die Verarbeitung auf
Direktwerbung, kdnnen Sie jederzeit ohne Angabe von Griinden widersprechen; wir verarbeiten lhre
Daten danach nicht mehr zu diesem Zweck.

Zur Auslibung lhrer Rechte genlgt eine formlose Nachricht an [info@cadoneo.de].

9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde zu beschweren. Flr uns
zustandig ist:

Der Hamburgische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Ludwig-Erhard-Str. 22, 20459 Hamburg

10. Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling nach Art. 22 DSGVO findet nicht
statt.

1. Anderungen dieser Hinweise

Wir passen diese Hinweise an, wenn sich unsere Leistungen, die eingesetzten Systeme oder die
Rechtslage andern. Es gilt jeweils die aktuelle Fassung.
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